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Benvenuti in Exxperience PromoDexx!  

Società proprietaria (noi, ci, Dashlo, PromoDexx) 

Dashlo SP Zoo  
Ul Waly Piastowskie 1-508 
(80-855) Gdansk – Poland 
NIP – PL5833183062 – REGON - PL362230231  

 

IL PRESENTE CONTRATTO (“CONTRATTO”) CONTIENE I TERMINI E LE CONDIZIONI CHE DISCIPLINANO IL 
RAPPORTO TRA DASHLO E L’INSERZIONISTA PROMODEXX (“LEI”) CHE ESERCITA ATTIVITÀ CON O SENZA 
SCOPO DI LUCRO MA, COMUNQUE, È TITOLARE DI PARTITA I.V.A. (O EQUIPOLLENTI). LEI CONVIENE CHE 
LA PRESENZA IN PROMODEXX (MATERIALI DA LEI FORNITI, INFORMAZIONI, STORYTELLING, 
CONNESSIONI INTERNET O SOCIAL ECC..) LA SOTTOPONE ALLE CONDIZIONI DI SERVIZIO PER TUTTA LA 
DURATA DELLA SUA PERMANENZA. LEI PUÒ NON ADERIRE INTERROMPENDO LA PROCEDURA DI 
REGISTRAZIONE SENZA ONERE ALCUNO. LEI È PIENAMENTE CONSAPEVOLE CHE IL CONTRATTO È 
SOTTOSCRITTO PER ADESIONE DIGITALE E CHE, SEBBENE LE SIA RICHIESTA LA RESTITUZIONE ONLINE, 
L’EVENTUALE OMISSIONE NON LIMITA E/O ANNULLA LE OBBLIGAZIONI DA LEI ASSUNTE E 
CONNESSE ALL’ISCRIZIONE/PRENOTAZIONE. 

1. Iscrizione e diritti 

Per avere il diritto di presenza in PromoDexx, deve farne richiesta compilando il modulo di 
prenotazione (Modulo prenotazione vetrine PromoDexx Italia – PromoDexx). Lei afferma e conferma 
di non aver fatto – esclusivo – affidamento su alcuna dichiarazione sia in forma scritta che verbale da 
parte di un collaboratore PromoDexx che, se intervenuto, si è limitato ad introdurla alla piattaforma e 
che la Sua decisione di iscriversi è frutto esclusivo di una Sua autonoma analisi e valutazione. 
Lei con l’iscrizione ci autorizza alla pubblicazione del materiale (fotografie) e delle caratteristiche 
(storytelling, attività, connessioni Internet, Social, e-mail, mobile, ecc.) per consentire agli Utenti di 
conoscere, valutare ed accedere alla tua attività. Lei risponderà per ogni richiesta/denuncia di terzi 
asseritamente aventi diritto sui materiali e/o sulle caratteristiche da Lei pubblicate; in questi casi 
provvederemo alla immediata comunicazione restituendole copia della denuncia, documentazione a 
supporto ed ogni altra informazione necessaria affinché Lei possa manlevarci da ogni onere 
economico e giudiziale; Vi addebiteremo in ogni caso ogni onere economico resosi necessario per la 
tutela dei nostri legittimi interessi e salvo il diritto al ristoro di ogni danno (reale e/o d’immagine).    

2. Pagamento del canone di servizio 

Lei è consapevole del fatto che la Sua presenza in PromoDexx è a pagamento annuale (“Canone”) e 
che prima del pagamento non siamo tenuti ad effettuare alcuna attività a Suo favore. 
L’eventuale pubblicazione della Sua pagina web prima dell’incasso non genera alcuna nostra 
obbligazione ed abbiamo la facoltà di procedere all’oscuramento a nostra discrezione in assenza 
dell’incasso. Il pagamento dovrà avvenire “vista fattura” e/o comunque nella ferrea condizione stabilità 
dal documento contabile (fattura) che viene emesso. Il canone di servizio per l’anno 2026 è di € 750,00 
per la presenza “Standard”; € 1.150,00 per la presenza “Professional” ed € 1.600,00 per la presenza 
“Unique”. Per riconoscere il tipo di presenza i codici sono 391C (Standard); 392P (Professional) e 391U 
o 392U (Unique). Siamo liberi di variare i listini in ogni momento; in questi casi il rinnovo annuale non è 

https://www.promodexx.eu/modulo-prenotazione-vetrine-promodexx-italia/
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tacito ma dovrà essere esplicitamente da Lei accettato. Le ricordiamo che il ritardato ovvero l’omesso 
pagamento comporta l’addebito di € 50,00 per ogni diffida legale; l’addebito di ogni spesa giudiziale 
(spese di giustizia + compensi professionali) necessaria all’escussione del nostro credito e, l’addebito di 
interessi convenzionali pari al tasso di riferimento BCE maggiorato di 7 punti; gli interessi sono 
applicati dalla scadenza al saldo. 

Tutti i pagamenti per essere opponibili dovranno essere tracciabili. Si esclude quindi che Lei possa 
effettuare pagamenti diversi dal versamento per mezzo di bonifico bancario / carta di credito-debito. 
Ogni richiesta da parte di intermediari asseritamente incaricati e/o che dichiarano di essere incaricati 
da Noi, non dovranno essere in alcun modo considerati. Dashlo e le proprie Licenziatarie non 
autorizzano/prevedono pagamenti diversi dai pagamenti tracciabili e su fattura.  

3. Durata e scioglimento 

La Sua presenza in PromoDexx ha la durata di 12 mesi decorrenti dal primo giorno del mese 
successivo al mese di fatturazione del canone. Il Contratto si rinnova tacitamente ogni anno a due 
condizioni: a) che Lei non recapiti una comunicazione di recesso entro un termine non inferiore a due 
mesi dalla scadenza naturale o rinnovata (se la scadenza è al 31 dicembre, la comunicazione non può 
arrivare dopo il 31 ottobre dello stesso anno). b) che non vi siano variazioni di prezzo del Canone 
perché in questo caso (cioè variazione del prezzo), Lei dovrà aderire nuovamente al programma. In 
questo caso Vi verrà inviata una comunicazione che Vi consentirà di aderire automaticamente mentre, 
nel silenzio, il Contratto si intenderà sciolto. Si intenderà altresì sciolto nel caso in cui rilevassimo un 
Suo grave inadempimento nei modi e termini contenuti nel Contratto. 

4. Scioglimento forzato. 

Il Contratto si intende sciolto (risolto) per Suo fatto e colpa nel caso in cui Lei non rispetti le condizioni 
di presenza in PromoDexx che stabiliscono l’esatta rispondenza tra quanto da Lei dichiarato al 
potenziale Utente a quanto effettivamente fornito (qui inteso nell’accezione più ampia quindi fornitura 
di beni e/o servizi, anche professionalmente qualificati (ordinistici)). Tale condizione si concretizza 
quando, a fronte di almeno 3 segnalazioni che non pubblicheremo (PromoDexx non pubblica 
commenti/gradimenti/contestazioni ecc..) ed effettuati i necessari riscontri in contraddittorio con Lei, 
rilevassimo che, effettivamente, la prestazione non è stata all’altezza di quanto promesso e/o vi sia 
stato dolo o colpa grave nella comunicazione. In questi casi, la Sua presenza è oscurata con riserva di 
avanzare ogni richiesta di indennizzo. In ogni caso il Canone versato non è ripetibile. Le ricordiamo per 
questo che la presenza in PromoDexx è sottoposta alla capacità dell’inserzionista di fornire le proprie 
prestazioni nel rispetto del “saper fare”, della tradizione e/o della qualità, e/o della originalità, e/o della 
esperienza e/o della specializzazione.  

5. Garanzie PromoDexx 

PromoDexx Ti garantisce la presenza rivale. Con la presenza rivale garantiamo che nessun tuo 
competitor è presente nel tuo distretto (Standard e Professional) oppure nella tua nazione (Unique). 
PromoDexx non Le garantisce alcun aumento di fatturato, non Le garantisce aumenti di presenze, 
click o follower. PromoDexx garantisce tutte le attività promozionali (Social, WEB, Radio, TV ecc.) 
perché la platea di potenziali Utenti (naviganti) entrino in PromoDexx. Tale attività verrà, a nostro 
insindacabile giudizio, promossa in base alle presenze in PromoDexx non inferiori al venti per cento. 
Tale condizione è imprescindibile perché si possa garantire un minimo di risposte alle richieste degli 
Utenti. Lei è pienamente consapevole ed accetta che il pieno adempimento di PromoDexx è la 
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pubblicazione della Sua/e pagina/e WEB in PromoDexx.  PromoDexx garantisce la presenza online 
della piattaforma digitale; è esclusa comunque ogni responsabilità in ordine a cause, eventi, situazioni 
e/o condizioni al di fuori del nostro legittimo controllo.   

6. Dichiarazioni 

Ciascuna parte dichiara e garantisce che: (a) di essere legalmente costituita, esistente e vigente ai sensi 
della legislazione della Nazione in cui l’impresa esercita la propria attività così come, per ogni 
professionista, dichiara di essere regolarmente iscritto al proprio ordine e di non avere alcuna 
condizione restrittiva per l’esercizio della propria attività e l’elargizione delle proprie prestazioni 
professionali. (b) Che l’iscrizione è effettuata da persona fisica avente ogni diritto, potere e facoltà di 
concludere l’iscrizione ed impegnare sé stessi e/o la rappresentata. (c) Che ti impegni a modificare ogni 
informazione o dato che nel corso del nostro rapporto dovesse modificarsi.    

7. Relazioni tra le Parti 

Noi siamo imprenditori indipendenti e Lei è un’impresa / attività con o senza scopo di lucro, ovvero un 
professionista, in ogni caso indipendenti e nulla di quanto contenuto nel presente Contratto può 
essere interpretato ai fini della creazione di una associazione, joint-venture, contratto di agenzia o di 
franchising, un contratto di mandato ovvero un rapporto di lavoro subordinato o para-subordinato. 
PromoDexx non è un intermediario tra acquirente (Utente) e venditore (Lei). Lei può pubblicare sui 
propri Social e sul/i proprio/i siti Internet così come su ogni altro supporto cartaceo o digitale, la Sua 
presenza in PromoDexx. Nel caso Lei volesse fruire dei nostri marchi potrà farne esplicita richiesta e 
Noi provvederemo ad inviarLe il marchio che potrà pubblicare; questa concessione cesserà 
automaticamente con lo scioglimento del presente Contratto. Le Parti non hanno alcun potere di 
impegnare la controparte nei confronti di terzi. Nulla di quanto espresso o menzionato o reso 
implicito nel presente Contratto, è inteso o può essere interpretato per concedere a persone diverse 
da Lei e da noi, diritti legali o secondo equità, rimedi o rivendicazioni in relazione al presente 
contratto.      

8. Programma Ecoresylia e Philanthropy-Dexx  

Lei può liberamente aderire al programma Ecoresylia oppure al programma Philanthropy-Dexx che 
sono di proprietà esclusiva ©Dashlo.  

Al momento della tua iscrizione ti sarà richiesto se aderire al programma ©Philanthropy-Dexx che 
stabilisce l’addebito di una percentuale (“Commissione”) su ogni transazione economica da Lei 
eseguita con Utenti PromoDexx (UPD). La Commissione è del 7,5% sul valore nominale della 
transazione, e non potrà superare l’importo massimo di € 250,00 (IVA esclusa). Incassata la 
Commissione, provvederemo a devolvere l’ottanta per cento della stessa ad una delle associazioni 
senza scopo di lucro (enti di ricerca medica, enti di sostegno alla povertà, enti di sostegno all’infanzia, 
enti di sostegno ai malati, enti di tutela delle donne, enti di tutela dell’infanzia, enti di promozione della 
cultura, associazioni sportive, sostegno alla povertà di margine, comunque indicate dall’acquirente o 
dal venditore). Una volta devoluta la somma provvederemo alla pubblicazione del versamento a nome 
dell’Acquirente e/o del Venditore salvo anche uno di questi non voglia risultare anonimo.  

Per quanto al programma Ecoresylia, ci riserviamo di esporLe le condizioni di partecipazione quando 
decideremo di rendere pubblico il nostro programma che, al momento, è riservato. Lei con la 
l’iscrizione ha diritto di prelazione per la Sua attività alla partecipazione al programma Ecoresylia.    
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9. Leggi, giurisdizioni, controversie, cessioni  

In assenza di Licenziataria esclusiva, il presente Contratto, tutti i termini e condizioni stabilite, sono 
regolate e interpretate esclusivamente ai sensi e per gli effetti delle leggi della Repubblica di Polonia 
con espressa esclusione delle disposizioni sul conflitto di leggi o della Convenzione della Nazioni Unite 
sui Contratti di Vendita Internazionali di Merci. Qualsiasi controversia di fatto e/o di diritto che dovesse 
insorgere in relazione al Suo uso dei Servizi PromoDexx o al presente Contratto sarà di competenza 
esclusiva dei Tribunali del distretto della città di Danzica (Polonia). Il presente Contratto ed i diritti in 
esso contenuti non sono cedibili a terzi anche a seguito di operazioni societarie ivi inclusa la fusione 
per incorporazione senza il nostro consenso. Qualsiasi tentativo di attribuzione e/o cessione in 
violazione al precedente comma, è nullo e non opponibile sempre che Noi non accettassimo 
l’avvenuta cessione/assegnazione e fermo il nostro diritto di ritenerla solidalmente responsabile nei 
nostri confronti per le obbligazioni successive alla data di cessione/assegnazione. Nel caso di nomina 
di Licenziataria esclusiva come nel caso del mercato italiano, è applicato il diritto della nazione in 
cui ha sede legale la licenziataria e per ogni controversia di fatto e di diritto, è esclusivamente 
competente la circoscrizione giudiziaria del luogo ove ha sede legale la Licenziataria. Le competenze 
giurisdizionali esclusive previste dal presente punto 9 non potranno essere derogate neppure per 
motivi di comunione, connessione e/o continenza di cause/controversie. 

10. Varie  

Ci riserviamo il diritto di variare le presente Condizioni di Servizio. Le variazioni, salvo che siano 
conseguenza diretta di modifiche legislative, non possono intervenire sul rapporto contrattuale in 
essere tra le Parti e, si intenderanno opponibili ed efficaci in caso di rinnovo contrattuale. La validità, 
invalidità, nullità, efficacia, inefficacia di una o più clausole contenute nel presente Contratto non 
incide e pregiudica la parte sopravvissuta.  

11. Comunicazioni 

Ogni comunicazione tra Noi e Lei avverrà a mezzo e-mail all’indirizzo da Lei indicato in fase di 
iscrizione e, per noi, all’indirizzo notifiche@promodexx.eu. Ogni comunicazione all’indirizzo qui 
indicato è legalmente vincolante anche nel caso in cui sia presente la Licenziataria esclusiva nazionale. 

12.  Clausola sul trattamento dei dati personali (Regolamento UE 2016/679) 

Le Parti dichiarano di operare ciascuna in qualità di Titolare autonomo del trattamento ai sensi del 
Regolamento (UE) 2016/679 (General Data Protection Regulation – GDPR). Ciascuna Parte autorizza 
l’altra al trattamento dei dati personali riferibili all’altra Parte, inclusi, a titolo esemplificativo e non 
esaustivo, dati anagrafici, fiscali, identificativi, di contatto e professionali, nella misura in cui tali dati 
siano necessari all’esecuzione del presente contratto. Il trattamento dei dati personali avverrà 
esclusivamente per le seguenti finalità, ai sensi dell’art. 6, par. 1, del GDPR: • esecuzione del contratto 
e gestione del rapporto contrattuale; • adempimento di obblighi derivanti dal diritto dell’Unione 
Europea; • gestione di obblighi contabili e fiscali previsti dal diritto dell’Unione Europea; • tutela dei 
diritti e degli interessi delle Parti, inclusa la difesa in sede giudiziale o stragiudiziale. Il trattamento sarà 
effettuato nel rispetto dei principi di cui all’art. 5 del GDPR, con modalità manuali e/o automatizzate, 
adottando misure tecniche e organizzative adeguate a garantire un livello di sicurezza conforme all’art. 
32 del GDPR. I dati personali saranno conservati per un periodo di tempo non superiore a quello 
necessario al conseguimento delle finalità per le quali sono trattati, nel rispetto del principio di 
limitazione della conservazione previsto dal GDPR. Ciascuna Parte garantisce che gli interessati 

mailto:notifiche@promodexx.eu
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possono esercitare i diritti previsti dagli artt. 15 e seguenti del GDPR, nei limiti e alle condizioni stabilite 
dal Regolamento stesso. 

13. Dichiarazione legalmente vincolante 

Lei dichiara e garantisce, sotto la Sua esclusiva responsabilità, che tutte le informazioni, dichiarazioni, 
descrizioni, qualifiche, esperienze, specializzazioni, titoli professionali, caratteristiche qualitative, 
riferimenti a qualità, originalità, tradizione, esperienza e specializzazione, nonché ogni altro contenuto 
da Lei fornito e pubblicato nella/e pagina/e WEB acquistata/e sulla piattaforma PromoDexx sono 
veritiere, corrette, complete, non fuorvianti, attuali e riferite a situazioni reali, sia al momento della 
pubblicazione sia per tutta la durata della loro visibilità online. Lei riconosce e accetta che PromoDexx 
non svolge alcuna attività di verifica, controllo, validazione o certificazione, né preventiva né 
successiva, in merito alla veridicità, fondatezza, attualità o legittimità delle dichiarazioni e dei contenuti 
da Lei forniti, né in relazione alla Sua effettiva capacità di produrre beni, fornire servizi, svolgere 
attività professionali o vantare esperienze e specializzazioni dichiarate. PromoDexx fornisce 
esclusivamente un servizio di pubblicazione e visibilità online, facendo legittimo affidamento sulle 
dichiarazioni da Lei rese, che assumono valore di autodichiarazione contrattualmente vincolante. 

 

In caso di restituzione del presente Contratto Lei apponga una firma ↓ 

                                                                                              data _________ firma _____________________________ 


